
救命技能进社区
集宁区红十字会手把手教居民心肺复苏

本报讯（记者 徐楠）近日，集宁区红
十字会走进新体路街道团结路社区，开
展应急救护专项科普培训。培训重点围
绕心肺复苏这项最实用的急救技能，通
过理论讲解和真人实操相结合的方式，
面对面教居民掌握突发意外时的科学处
置方法，让大家在遇到紧急情况时不再
手足无措。

据了解，心脏骤停发生后的四分钟
是抢救生命的黄金时间，超过这个时间，
患者的生存率会大幅下降。而团结路社
区老年居民较多，心脑血管疾病突发的
风险相对更高，很多居民遇到有人晕倒
的情况，往往因为不懂急救知识，只能干
着急等待救护车，错过了最佳抢救时
机。针对这一实际情况，本次培训特意
避开了复杂的专业术语，全部用老百姓
听得懂的大白话进行讲解。

培训现场，讲师结合日常生活中发
生的真实急救案例，详细说明了什么时
候需要做心肺复苏，以及完整的急救步
骤：先快速判断患者有没有意识和呼吸，
第一时间拨打120急救电话，然后再按照
规范流程开展施救。讲师反复强调，急
救讲究时效性和规范性，哪怕只是掌握
了基本的胸外按压技巧，也能为专业医
护人员的到来争取宝贵时间。

实操演练是本次培训的重点环节。
讲师利用医用人体模拟人，从头到尾完
整演示了一遍心肺复苏的操作流程，从

判断意识、摆放体位，到胸外按压的位
置、力度和频率，再到开放气道、人工呼
吸的正确动作，每一个细节都讲得清清
楚楚。

对于居民练习中容易出错的地方，
讲师一对一进行纠正指导。比如很多人
一开始只会用胳膊发力，按几下就没力
气了，讲师就教大家借助身体的重力下
压，掌根要牢牢贴在胸骨下半部分，不能
偏移；人工呼吸时，要捏住患者的鼻子，
用嘴完全包住患者的嘴，看到胸廓起伏
才算有效。社区工作者、退休老人、年轻
宝妈等不同年龄段的居民都主动上前练
习，从一开始的动作生疏，到慢慢掌握要
领，大家都学得十分认真。

为了帮助大家克服“不敢救”的心理
障碍，培训还设置了实景模拟环节。现
场模拟了“邻居在家突然晕倒”的场景，
让居民轮流扮演施救者，完整演练从现
场评估、呼救到施救的全过程。通过沉
浸式体验，不少居民表示，原来急救并没
有想象中那么难，只要按照老师教的步
骤来，普通人也能救人。

“以前在街上看到有人晕倒，我心里
特别慌，想帮忙又不知道怎么帮，只能站
在旁边等救护车。”参加培训的居民王丽
萍说，“这次培训真的太实用了，没有空
话套话，全是能用上的干货。老师手把
手教我们练，现在我基本掌握了心肺复
苏的方法。以后再遇到这种情况，我心

里就有底了，也敢站出来搭把手了。”
集宁区红十字会相关负责人表示，

应急救护知识普及是一项重要的民生工
作。接下来，他们还会继续走进更多社

区、学校和企业，开展常态化的急救培
训，让更多人掌握基本的急救技能，在全
社会营造“人人学急救、急救为人人”的
良好氛围，共同守护大家的生命安全。

●讲师为居民普及急救知识并进行实操演示 本报记者 徐楠 摄
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华府社区：静音护考
为考生守住安静备考时光

我为群众办实事我为群众办实事

本报讯（记者 朱旭敏）高考临
近，为给辖区高考学子营造安静舒
适的备考、应试环境，全力减少生
活噪音干扰，近日，集宁区前进路
街道华府社区开展高考护考降噪
宣传活动，呼吁全体居民、商户自
觉静音，用暖心行动为考生逐梦之
路保驾护航。

活动期间，社区采取线上线下
相结合的方式，全方位开展护考降
噪宣传。线上，社区依托各小区居
民微信群、业主群转发护考文明倡
议书，广泛普及静音护考理念，号
召居民在高考期间文明居家、轻声
生活，主动减少喧哗吵闹，共同守
护安静备考环境。

线下，社区工作人员深入辖区
小区院落、沿街商铺，通过发放宣
传页、现场讲解等方式，面对面开
展降噪劝导，提醒商户调低外放音
响、杜绝噪音揽客，居民尽量暂停
装修施工、降低家电音量、避免夜

间喧闹，车辆进出小区自觉禁鸣喇
叭，最大限度减少各类扰民噪音。

暖心倡议得到了辖区居民和
考生家长的广泛支持与响应。“孩
子冲刺备考，晚上经常复习到深
夜。社区开展静音护考活动，特别
贴心，也让我们家长心里踏实很
多。”辖区考生家长王林说。

居民邓秀莲告诉记者：“我们
平时说话小声一点、广场舞停一
停、开车不鸣笛，举手之劳就能给
孩子们一份安心，非常值得。”沿
街商户也积极配合，表示将自觉
规范经营，全力支持护考工作减
少噪音。

华府社区工作人员表示，目
前，辖区邻里之间相互理解、自觉
降噪，辖区整体环境安静有序。华
府社区工作人员表示，下一步，将
做好噪音管控工作，全力为高考学
子保驾护航，祝愿所有考生从容赴
考、金榜题名。

●志愿者开展义剪活动 通讯员 郭雅琪 摄
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跨越百公里草原路
乌兰察布志愿者把温暖送到边关和养老院

●工作人员向居民倡议静音助考 本报记者 朱旭敏 摄

本报讯（记者 刘佳鑫）近日，针对辖
区老年人口多、慢性病高发、骨关节不适
等突出民生问题，集宁区虎山街道友谊
社区精准对接群众健康需求，携手乌兰
察布市中医蒙医综合医院，组织多科室
精锐医护团队开展全科高质量公益义诊
志愿服务活动，将优质、专业、便捷的医
疗服务送到居民家门口，用暖心举措筑
牢社区健康防护屏障。

在中医调理区，医生田苗芳细致地
为到场居民号脉问诊。“大爷，您这脉象
有些细弱，平时是不是经常觉得乏力、睡
眠不好？”田苗芳一边耐心把脉，一边细
致询问老人的日常起居与饮食习惯。结
合当下节气特点和个人体质，她给出专
业健康指导。72岁的王阿姨体验完中医
把脉服务后连连称赞：“以前想挂专家
号，总要早起去医院排队。今天田医生
服务态度特别好，把我多年的老毛病分
析得透彻清楚，就连中药服用的细节都
交代得十分细致，真的特别贴心！”

在蒙医正骨特色诊疗区，不少受颈
肩腰腿痛困扰的居民前来咨询就诊。蒙
医专家用传统正骨手法，现场为疼痛难
忍的李大爷开展推拿理疗服务。经过医

护人员专业的按压、揉捏调理，李大爷紧
绷的身体逐渐放松，紧皱的眉头也慢慢
舒展，他不禁点赞：“我的肩膀疼了好几
个月，平时胳膊都抬不起来，经过大夫专
业推拿，经络瞬间通畅舒展，效果特别
好！”与此同时，泌尿外科专家围绕老年
人高发的前列腺问题、泌尿系统感染等
常见病症，为居民开展专业科普讲解，并
提供一对一答疑解惑服务。

除一对一专业诊疗服务外，医护人
员还主动向过往居民发放健康科普宣传
单，普及养生保健、疾病预防、合理用药、
应急自救等实用健康知识，引导居民树
立科学健康理念，养成良好生活习惯，进
一步提升辖区居民自我健康管理能力。

此次全科公益义诊活动，让辖区居民
足不出社区就享受到了优质、便捷、全面
的医疗服务，有效普及了科学健康的生活
方式，切实提升了辖区老年居民的获得感
与幸福感。下一步，虎山街道友谊社区
将持续聚焦群众急难愁盼的健康需求，
常态化对接整合优质医疗资源，开展各
类便民健康服务，全力守护辖区居民身
心健康，不断提升群众的幸福感、获得感
与安全感。

本报讯（记者 马佳敏）“以前
这条路坑坑洼洼，下雨天满是泥
水，老人小孩出门都不放心。现在
路面平整干净，走路特别踏实！”近
日，看着焕然一新的小区路面，新
华街街道南园社区通顺小区居民
张阿姨连连称赞。

近期，集宁区新华街街道聚焦
居民生活中的实际难题，带领古楼
社区、南园社区等，集中解决环境
脏乱、出行不便、居住安全等突出
问题，一件件民生实事落地见效，
辖区居住环境和生活品质得到实
实在在的提升。

通顺小区建成时间久，基础设
施老旧，加之自来水管网多次抢修
施工，多处路面出现坑洼破损。每
逢雨天积水泥泞，晴天尘土飞扬，
老人、孩子出行尤为不便，是居民
长期反映的烦心事。南园社区工
作人员第一时间实地排查，逐一摸
清破损点位，精准统计破损面积，
迅速上报街道并敲定修缮方案，优
先对小区主干道、楼栋出入口等关
键路段集中修补。目前，小区所有
破损路面已全部修整平整，彻底解
决了居民雨天难走、晴天扬尘的出
行难题。

路面平了，环境也在变好。

针对建国一路 15 号道路两侧土
堆堆积、杂草丛生，拆迁区域建
筑垃圾乱堆乱放等问题，古楼社
区组织人员、调配机械开展集中
清理，对杂物、垃圾、废土逐一清
运，彻底改善片区脏乱面貌。同
时，社区对拆迁区域加装硬质围
挡 实 行 封 闭 管 理 ，有 效 避 免 行
人、儿童误入危险区域，杜绝扬
尘污染和安全隐患，片区环境更
加整洁规范。

环境在变，安全短板也在补
齐。针对宜和国际小区电动车乱
停放、私拉飞线充电的突出问题，
社区多次对接物业，反复沟通优化
方案，顺利推进充电车棚建设改
造。车棚建成后，居民电动车有了
规范停放和安全充电的固定场所，

“停车难、充电难”的痛点得到有效
缓解，从根源上消除了违规停放、
充电引发的安全隐患。

集宁区新华街街道相关负责
人表示，民生无小事，枝叶总关
情。新华街街道将持续聚焦居民
日常诉求，常态化排查整治辖区环
境和安全问题，不断完善小区基础
设施，用扎实细致的服务解决居民
身边的大小难题，切实提升辖区居
民的生活幸福感。

□本报记者 徐楠

5月26日至28日，乌兰察布志愿者
协会在共青团四子王旗委员会的统筹
支持下，开展“爱边疆志愿行”系列暖心
活动。志愿者驱车穿越崎岖的草原乡
间路，先后走进 3 个边境派出所和 2 所
乡镇养老院，为戍边民警送去实用物

资，为乡村老人提供拍照、理发等便民
服务，把实实在在的关怀送到了最需要
的人身边。

从四子王旗城区出发，到最近的白
音敖包、阿莫吾素边境派出所，有120公
里路程，最远的江岸派出所更是达到150
公里。沿途大多是没有硬化的草原土
路，车辆颠簸两个多小时才能到达。这

三个派出所都地处边境腹地，常年风沙
大、人烟稀少，民辅警们日复一日坚守在
岗位上，守护着祖国北疆的安全。

志愿者提前了解了戍边民警的执
勤、训练和生活需求，精心准备了洗漱套
装、定制水杯和体能训练鞋等实用物
资。每到一个派出所，大家都会和民警
们围坐在一起，聊聊日常的执勤排班、生
活起居，听听他们在边境线上巡逻值守
的故事。民警们不畏艰苦、默默坚守的
样子，让在场的每一位志愿者都深受感
动。

“社会各界的关心，是我们守好边关
最坚实的底气。”江岸边境派出所的民警
们说，大家一定会以更饱满的状态投入
工作，筑牢祖国北疆安全屏障，不辜负家
乡人民的信任。

守好边关的人值得被温暖，留在草
原的老人也需要被牵挂。结束了对边境
派出所的慰问，志愿者又马不停蹄地赶
往当地的乡镇养老院。

5 月 27 日上午，志愿者来到吉生太
镇养老院，开展“定格美好，留住芳华”免
费拍照活动。吉生太镇位置偏远，这里
的很多老人一辈子扎根草原，很少有机
会外出，去北京看看是不少老人藏了多
年的心愿。志愿者特意提前制作了人民
大会堂主题背景板，让老人们足不出户
就能“打卡”首都。

活动现场，志愿者小心翼翼地搀扶
老人入座，耐心帮他们整理衣领、梳理头
发，反复调整拍摄角度，用心捕捉老人们
慈祥的笑容。现场配备了电脑、打印机

和精美相框，实现即拍、即打、即装。当
老人们亲手接过装裱好的照片，看着照
片里自己站在“人民大会堂”前的样子，
脸上都露出了欣慰的笑容，不停地拉着
志愿者的手道谢。

5 月 28 日上午，志愿者又走进忽鸡
图乡养老院，为老人们提供免费爱心义
剪服务。这家养老院的多数老人子女常
年在外务工，平时独居生活。受年纪和
身体条件限制，出门理发对很多老人来
说是一件难事。志愿者耐心询问每位老
人的理发需求，根据他们的喜好精心修
剪。理发的间隙，大家还陪老人们唠家
常，询问他们的身体状况和日常起居，用
真诚的陪伴缓解老人们的孤独。

几件实用的物资，一次贴心的理
发，一张温暖的照片，东西虽然不贵，但
跨越百公里草原路送到手边，分量就格
外不同。

据了解，这次系列活动是乌兰察布
志愿者协会“爱边疆志愿行”守边护边志
愿服务项目的重要内容。近年来，协会
始终坚持党建引领，打造“专业社工+志
愿者”的服务模式，聚焦戍边民警、孤寡
老人、留守儿童等重点群体，开展了一系
列接地气、有温度的志愿服务活动。

协会相关负责人表示，祖国北疆的
岁月静好，离不开一代代戍边民警的默
默奉献。下一步，协会将持续深耕“爱
边疆志愿行”品牌，常态化开展各类暖
心志愿服务，把更多的关爱送到边关哨
所、草原深处，送到每一个需要帮助的
人身边。

修路、清垃圾、建车棚
新华街街道把居民“烦心事”变成“舒心事”

●工作人员修缮破损路面 本报记者 马佳敏 摄

把脉问诊、正骨推拿，这家医院把“流动诊室”搬到了居民家门口

●义诊现场 本报记者 刘佳鑫 摄


