
06版

交警给百名环卫工上了堂“路面作业安全课”
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“黑科技”“凉感降温”到底靠不靠谱？
买防晒衣看这三个数字就够了
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■韦丰

制造体验、增加“留量”，文旅下半场拼的是共情力

唐山河头老街凭借“李白”的NPC带动当
地“五一”假期住宿成交量同比增长 12 倍，一
个普通摊主“鸡排哥”成为景德镇这座城市的
文旅符号，一条鱼灯视频让徽州古村落的非
遗手工订单翻倍……这些短视频“名场面”的
出圈，背后是一场深刻的需求变革：旅行者不
再满足于“我去过”，他们渴望“我体验过”，渴
望被触动、被拥抱、被记住。据新华网报道，
近日，由中国旅游协会指导，浙江省文化广电
和旅游厅与抖音生活服务联合主办的“诗画
浙江”线上文旅嘉年华暨抖音生活服务Life＋
文旅生态大会在杭州举办。会上抖音生活服
务正式发布 2026“心动目的地”战略，聚焦挖
掘区域特色热点、打造区域地方名片、整合
区域文旅资源、提振区域文旅经济四个维
度，携手千城万乡、百万商家，共建更多心动

目的地。这揭示了当下文旅消费最深刻的场
景——体验经济，正在取代资源经济，成为文
旅产业的新引擎。

一个平台要形成与文旅融合的独特优势，
不在于它拥有多少流量，而在于它天然适配体
验经济的语言体系。短视频和直播不光是信
息展示，而是“活人感”的传递：一个酒店的服
务好不好，看十条图文介绍不如看一条客人拍
下的真实入住vlog；一座城市的温度够不够，读
一百篇攻略不如刷到当地居民笑着递来一碗
热汤的瞬间。数据显示，88％的用户形成内容
驱动直接下单的消费习惯，“内容即信任，鲜活
即说服力”的趋势，已然明显。

抓住趋势，方能共赢。“心动目的地”战略
的发布，标志着短视频平台将这种内容驱动的
体验经济从偶然推向必然。专属流量与配套

补贴的投入，就是对一种全新文旅生态系统的
培育：联动各级政府推出消费券和文旅一卡
通，打通线上内容与线下消费的闭环；打造“城
市旅游卡”“心动榜”等产品矩阵，让优质体验
获得正向筛选和持续曝光；围绕亲子、度假等
核心场景的全年营销活动，让商家摆脱对传统
旺季节点的单一依赖；通过内容传播、乡村帮
扶、非遗推广等公益举措，助力乡村文旅发
展。数据显示，过去一年，超过 1.6 万个商家
在抖音实现生意规模翻倍，这个重磅数据，就
是内容经营能力真正成为商家核心竞争力的
证明。

如何让网络“流量”变成体验“留量”，
这是很多人在思考的问题。反向乡村游、
非遗文博游、赛事演唱会文体游、citywalk 短
途游……这些新消费场景，正在重塑中国文

旅的地理版图。对城市而言，短视频平台正
在成为吸引游客的“第二官网”——不是替代
官方渠道，而是以一种更鲜活、更接地气、更
可参与的体验方式，让城市的“独一无二的心
跳”被更多人听见。此次，浙江省作为 2026

“心动目的地”战略系列活动首站，开展抖音
旅交会、乡村旅游公益推广等系列活动，正是
政企联动放大地方特色、实现文旅价值转化
的典型案例。

体验经济的爆发，本质上是人对意义感的
追寻。中国旅游协会秘书长葛磊在大会上说：
心动目的地真正的意义，是引领旅游业从资源
导向转向人本导向。过去我们问“那里有什
么”，现在我们问“在那里我能成为谁”。一个
好的文旅目的地，不是靠门票和酒店赚钱的地
方，而是让人愿意举起手机拍一张、坐下来聊

一会儿、离开后还会想念的地方。抖音所做的
事情——LIFE＋酒旅行业解决方案、政企联
动＋AI提效、线上线下联动的“心动好乐day”
市集……这些举措，本质上都是在降低优质内
容的生产门槛，放大真实体验的传播半径，让
每一座有温度的城市都能被看见，让每一个愿
意付出真诚的商家都能生长。

目的地不是被规划的，而是被放大的。在
体验经济时代，资源禀赋不再是唯一护城河，
内容能力和用户共情能力，正在成为一座城
市、一个景区、一家酒店最重要的竞争力。当
流量和资源投向千城万乡，当平台、政府、商
家、用户共同成为目的地故事的讲述者，中国
文旅消费的新活力，将从每一次心动开始，在
每一次分享中蔓延，最终汇聚成整个行业高质
量发展的澎湃动能。
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