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■王美华

高考志愿填报，岂容“速成规划师”收割焦虑

高考考得如何？报哪所大学有把握？哪
些学科前景好？什么专业好就业？眼下，高考
志愿填报咨询市场持续升温，从几百元的线上
课、几千元的一对一咨询，到动辄上万元的“专
家全程服务”，五花八门。

然而，火爆之下乱象不少。有的博主前脚
还在直播间里吆喝厨具、推销日用品，后脚摇
身一变成了“高考志愿规划师”，以“深耕教育
十余年”的口吻，对考生的未来指手画脚；有的
花几千元参加几天培训，就能换来一张毫无职
业资格效力的“结业证书”，速成“规划师”。他
们的话术也套路满满：“信息差决定录取成败”

“高分低就太可惜”“一分都不让你浪费”……
先放大焦虑，再顺势兜售“解药”。

教育部此前已多次提醒，一些所谓的“志
愿规划师”，大多是临时招募的社会人员，和真
正的职业指导毫无关系。对此，相关部门“该
出手时就出手”，对虚假宣传、伪造履历的机构
和人员，查实一起、严处一起；各平台更要压实
主体责任，不能任由制造焦虑、博眼球的内容
大行其道。

同时也要看到，市场火热源于真实需求。
2026年，全国高考报名人数达1290万，大多数
考生家庭对高校专业设置、未来前景、就业方

向了解有限。新高考改革后，选科组合、院校
专业组、位次排名等因素层层叠加，志愿填报
复杂程度明显提高；而从高考出分到志愿填
报，往往只有几天的决策窗口。时间紧、信息
多、风险高——怕信息不全，怕考虑不周，怕一
个闪失耽误孩子前程。家长的焦虑可以理解，
但不应该成为某些人牟利的工具。

近年来，教育部门持续优化“阳光高考”等
信息平台，加大公益志愿填报指导力度；各所
高校也通过线上宣讲、直播答疑等方式强化招
生宣传；不少地方推出智能填报辅助系统，一
些互联网平台也上线了免费AI工具。这些努

力有效缓解了信息不对称，不过，部分官方平
台的信息呈现仍显生硬，智能工具在个性化匹
配和深度解读方面尚有不足，距离真正“好用”
还有差距。这正是公共服务需要着力补齐的
短板——比如，能否用通俗易懂的语言解读专
业内涵？能否推出更加直观的院校对比工
具？让信息易懂、可比、好用，切实辅助考生决
策，还需久久为功。

公共服务在优化，行业规范也在跟进。今
年 3 月起施行的《职业指导师（职业生涯规划
师）国家职业标准（2026年版）》，已将升学志愿
填报明确纳入职业生涯规划师从业范畴，为这

一行业划定了准入标尺。这意味着，一批符合
国家标准的专业人员将陆续进入市场，更好满
足考生的个性化需求；而那些仅靠几天培训速
成、无真才实学的“假行家”，将越来越难浑水
摸鱼。

外部支持终究是辅助，适合自己的才是最
好的。那些靠制造焦虑收割家长的“速成规划
师”，终将会被淘汰。高考志愿填报，要在分
数、兴趣特长与长远职业目标之间找到最佳平
衡点，唯有如此，才能在纷繁的选择中锚定航
向，让这场人生大考真正通向属于自己的辽阔
山海。

大家谈


