
提升城市精细化管理水平

每户一年100元，自己选“管家”！
集宁这个老旧小区从“无人管”变“人人夸”
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节前送关怀 环卫工人收到暖心中秋礼
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■金歆

让“干净口粮”成为AI的标配

一份标榜亲测好评的消费攻略，实则是虚
假的“种草”笔记；一段看似寻常的短视频，评
论区内却暗藏违规引流的陷阱……随着AI（人
工智能）的广泛应用，一些低质空洞、真假难辨
的内容在网络空间蔓延，对维护清朗网络生态
形成新的考验。

这类低营养、无价值的信息，被形象地称
作“数字泔水”。在AI时代，这类信息不只会造
成局部的信息污染，还会侵蚀个人认知、内容
生态乃至社会信任。

从影响面看，AI工具不仅可以批量生成内
容，还能自动发布，开展评论交互。用AI写作
屡屡引发热议，反映出这一模式对内容生产的
冲击——无需作者深度思考，运用AI抓取、拼

凑，几分钟便可炮制一篇深谙平台算法、更易
获得推荐的文章。可见，在流量逻辑的裹挟
下，快速生成的“数字泔水”可能会对精心打磨
的原创内容形成结构性挤压。

从持续性看，这些劣质、虚假或错误的信
息，不只占据当下受众的注意力，还会变成
AI 训练的语料，形成自我循环。前不久，作
家余华因为被误署名上了热搜。湖北作家
胡成中写的一篇散文《家徽》，几经传播被归
于他的名下。尽管余华多次澄清，这个错误
信息还是进入了一些地方的中考题库，被
AI 当成“标准答案”。可见，失真内容一旦
被 AI 内化为“知识”，纠正它便要付出大得
多的成本。

当前，许多大模型生成的内容，往往是对
网络公开信息的整合与再加工，缺乏独立、经
过严格验证的知识库。随着人工智能的应用
场景从信息检索、内容创作向医疗诊断、金融
决策等领域持续拓展，信息不准或失真，已成
为可能引发连锁影响的风险。

进入AI时代，事后澄清很难赶上信息裂变
传播的速度。破解这一难题，必须从源头抓
起，沿着内容生产、流转、应用的全链条压实
责任，打造一套可靠高效、全天候守护的“免
疫系统”。

一方面，要依托人工智能在信息复核方面
的能力，积极探索“用AI治理AI”的路径，快速
发现并处置错误虚假信息，筑牢信息真实的堤

坝。另一方面，要加快高质量语料库建设，为
AI 提供“干净口粮”，大力提升信息质量的水
位。同时，优化算法推荐机制，对经过多重验
证、有理有据的内容给予合理流量倾斜，对来
源不明、真实性存疑的内容实施一定限制。把
价值权重植入算法底层，不断提升去芜存菁的
能力，方能让真实、客观、有价值的内容在数字
洪流中始终占据主流。

使清朗网络空间成为可感可及的常态，
还要立足于人机协同，同步提升全社会的信
息素养和核查效率。面对海量信息，要用好
AI巡检、深度伪造检测、异常传播预警等技术
工具，降低使用者的核查难度。当前，我国相
关规章制度已经明确，AI 生成合成内容必须

添加标识。在此基础上，应进一步拓展技术
赋能的通道，打造更多“一键识别”“一键举
报”工具，形成制度规范和全民自查的合力。
当人人都有审慎求证的意识、随手辨伪的能
力，人工智能发展的活力便会建立在真实的
底色之上。

与AI同行，拥抱的是技术的无限可能，更
要坚守真实性的底线。AI前所未有地降低了
内容生产的门槛，但这一进步不能以降低信
息质量为代价。拉紧制度的缰绳，升级技术
的滤网，涵养求真的沃土，让有营养、高价值
的信息成为标配，我们的网络家园将更具活
力、更有秩序，未来的数字生活将更加丰富、
更有内涵。

大家谈


