
●居民抽猜灯谜

本报讯（记者 刘佳鑫）中秋临
近，集宁区榆树湾社区的活动室里
挂满了彩纸扎的小灯笼，没有隆重
的舞台和复杂的流程，邻居们三三
两两围坐在一起，粘花灯、猜灯谜、
拉家常，在过节的同时顺便办了生
活里的“小事”——这是榆树湾社
区联合中国邮政榆树湾支局、集宁
区国融公司、察哈尔社区共同开展
的“我们的节日・中秋”主题活动，
把节日氛围和实实在在的便民服
务，一块儿送到了居民跟前。

活动现场没有走形式的流程，
每个环节都冲着居民的实际需求
设计。来自邮政的工作人员带着
近期本地高发的真实案例，用大白
话给大家讲电信诈骗、养老诈骗的
常见套路：从冒充公检法要求转
钱，到打着“养老产品高收益”旗号
坑老人，一个案例讲下来，不少居
民边听边点头，想起了前阵子在小
区群里看到的相似消息。社区工
作人员把办公桌搬到了活动现场，
面对面给居民讲低保申请、临时救
助、困难家庭帮扶的政策，需要啥
条件、走啥流程、找哪个窗口办，当
场就能问明白，不用专门抽时间跑
社区办公室一趟。

活动间隙，集宁区国融公司的
工作人员上门为辖区3户困难居民
送去了米、面等节日慰问品，没搞夸
张的仪式，就是坐下来问问家里最
近的难处，捎上一句节日的问候，把
心意送到需要帮一把的群众手里。

活动后半段的手工花灯制作
和趣味猜灯谜环节，把现场的气氛

烘托得热热闹闹。做花灯环节，手
巧的阿姨帮着身边的年轻人粘灯
架、糊彩纸，小朋友蹲在桌子边抢
着贴灯谜条；猜灯谜更热闹，谜面
一念出来，有人歪着头琢磨半天，
有人脱口说出答案，猜对了就乐呵
呵领个小奖品，笑声在屋子里飘得
老远。“老话说远亲不如近邻，平时
大家各忙各的，今天凑一块儿提前
过中秋，热闹得很。”家住泉山小区
的居民曹彦龙说，“刚才听邮政同
志讲的那几个诈骗案例，才知道现
在骗子的套路防不胜防，回去得给
家里的老人都念叨念叨；之前我还
在琢磨困难帮扶的政策需要啥手
续，今天当场就问清楚了，省得跑
冤枉路。这样的活动不玩花架子，
来一趟既能过节，又能学点实用的
东西，我们大家都欢迎。”

和不少社区节日活动“开完就
散、拍完就走”的模式不同，这次活
动本质上是社区借着传统节日的
由头，把大家平时需要跑好几趟才
能办成的事——防骗提醒、政策咨
询、邻里互动，集中搬到了大家最
放松的节日场景里。对居民来说，
过节不再是隔岸看的“活动通知”，
是坐下来就能参与、参与了就有收
获的实在事：邻里之间多了碰面聊
天的机会，有疑惑能当场问明白，
有困难能被看见，社区才真的成了
大家生活里靠得住的“大家庭”。

榆树湾社区工作人员李晓艳
表示，接下来社区会继续依托中
秋、春节这些传统节日，把共建单
位的资源盘活，常态化开展便民服
务、邻里互动、暖心帮扶类的活动，
不搞虚的形式，就盯着居民真实的
需求做服务，让街坊邻居住得更踏
实、相处得更热乎。

中秋，榆树湾社区活动
把邻里情聚起来了
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提升城市精细化管理水平

□本报记者 宋晓辉

基层治理无小事，精细服务暖
民心。一直以来，集宁区桥西街道
马桥街社区深耕基层治理一线，创
新推出“专业社工+党员志愿者+青
年志愿者”联动治理模式，坚持从最
难的门敲起、从最迫切的事办起，走
出一条“党建引领、服务下沉、共治
增效”的社区焕新治理新路径，让基
层治理既有力度更有温度。

马桥街社区依托网格化管理
体系，组织网格长、志愿者常态化
逐户敲门走访，通过记录、动态收
集居民意见建议，精准掌握辖区民
情动态。社区充分活用居民议事
会、网格协商议事机制，针对居民
急难愁盼问题集中协商、就地化
解。今年以来，累计入户走访千余
户，收集并妥善解决民生诉求、邻
里问题 50 余件，实现民意直达、难
题快办、事事闭环。

此外，马桥街社区坚持服务前
置、关爱前置，常态化开展暖心义

诊、文艺汇演、红色影片观影等文
明实践活动，丰富居民精神文化生
活。社区推行志愿服务积分激励
机制，依托社区博爱超市，居民可
凭积分兑换生活日用品，调动群众
参与社区治理的主动性。针对高
龄老人、“三民”老人、残疾人等特
殊群体，工作人员主动上门开展资
格认证、信息核验服务。同时，社
区建立动态民生台账，提前摸排提
醒居民办理高龄津贴、敬老公交
卡，精准落实惠民政策，确保应保
尽保、无一遗漏。

马桥街社区还坚持民生服务与
安全治理两手抓，常态化开展辖区安
全隐患大排查，重点整治电动车飞线
充电、楼道杂物堆积等突出问题，及
时整改各类安全隐患。社区同步更
新网格台账、完善摸排信息，做到底
数清晰、动态更新、管控到位，全力守
护辖区居民生命财产安全。

“下一步，马桥街社区将持续
优化多元共治模式，深耕精细治
理、做实暖心服务，把群众诉求回
应、惠民政策落实、风险隐患整治
抓在日常，持续激活多元共治活
力，推动社区基层治理工作走深走
实。”马桥街社区相关负责人表示。

志愿服务攒积分、生活用品能兑换
社区治理有新招

●●马桥街社区开展暖心义诊马桥街社区开展暖心义诊 马桥街社区供图马桥街社区供图

本报讯（记者 徐楠）眼下正是秋收
农忙时期，农村地区田间作业、农机上路
频次大幅增加，农用车辆违法载人、客货

混装、超速行驶等交通违法行为进入高
发期，道路交通安全隐患随之增多。为
筑牢农村交通安全防线，有效防范化解

秋收期间涉农道路交通安全风险，保障
辖区群众秋收生产顺利、出行平安，乌兰
察布市公安局交通管理支队集宁大队
于近日组织宣传警力来到集宁区马莲
渠乡大十号村、李长庆村、三股泉村等
多个行政村，开展秋收专项交通安全宣
传活动，把安全知识送到田间地头、送
到群众身边。

在各乡村主干道、村口集市、村民活
动广场等人员流动集中区域，宣传民警
以发放交通安全宣传资料、悬挂横幅、张
贴安全警示海报等方式，有针对性地进
行交通安全科普宣讲。“秋收时节大家不
能贪图方便，用低速货车、农用三轮车搭
载务工人员、运送农作物，这些车辆极易
引发翻车、碰撞等交通事故。”活动现场，
宣传民警与过往村民和田间劳作农户唠
家常、讲安全，同时结合近期辖区及周边
地区发生的涉农典型交通事故案例，细
致剖析农用三轮车、低速载货汽车、拖拉
机等农机车辆的安全性能短板。从违法
载人、客货混装、超速超员、无证驾驶、酒
后驾车等常见违法行为的风险隐患，到
事故发生后的人身伤害、财产损失，再到
相关交通法律法规的处罚标准，民警的
讲解让村民直观地认识到了交通违法行
为的严重危害。不少村民主动驻足聆

听，积极向民警咨询农机上路、日常骑行
出行的安全问题，民警均细致解答，纠正
村民日常出行的安全误区。

“以前秋收拉粮、拉人总觉得没啥
事，图省事就挤一挤、多装一点，听完交
警的讲解，才知道这些行为存在安全隐
患，真是给我们敲了警钟。”听过宣传民
警的讲解后，村民李国庆说。真实的案
例、直白的讲解，让村民们打消了“农村
道路车速慢、不会出事故”的侥幸心理，
认识到了秋收期间规范出行、安全作业
的重要性。

针对村内老年人、务农群众等重点
群体，宣传民警重点讲解出行横穿马路、
随意占道、驾乘电动车不戴头盔等常见
问题，叮嘱老年村民出行多看、慢走、避
让车辆，同时提醒家中青壮年农户，秋收
农忙再紧急，也不能忽视安全，坚决不驾
驶无牌无证农机车辆，不违规载人载货，
守护自己和家人的平安。

乌兰察布市公安局交通管理支队
集宁大队相关负责人表示，将持续紧盯
秋收农忙关键节点，常态化开展乡村交
通安全宣传和隐患排查整治工作，不断
夯实农村道路交通安全根基，为辖区
秋收工作有序推进、群众平安出行保
驾护航。

●宣传民警在乡村张贴交通安全宣传海报

遵守道路交通法规遵守道路交通法规
倡导文明安全出行倡导文明安全出行

秋收农忙，交警进村“唠嗑”讲安全
村民：这课听得值
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本报讯（记者 李梦娜）放学铃声响
起，不少双职工家庭的孩子会径直走进
学校附近的校外托管班，写作业、吃晚
饭，等家长下班来接。托管班成了很多
家庭日常离不开的“临时港湾”，但孩子
在托管班吃得干不干净、消防有没有隐
患、场地安不安全，一直是家长们心里最

牵挂的事。近日，集宁区虎山街道联合
市场监管、消防、城管、卫健等多个职能
部门，对辖区内的校外托管机构开展全
覆盖安全隐患排查，把家长关心的安全
问题逐项落到实处。

这次排查不搞“走马观花”，围绕家
长最关心的消防安全、食品卫生、场地设

施、经营资质、人员管理、环境卫生等关
键内容，各部门分工协作，一次上门就
把各项要求查全。这样的联合检查模
式，既避免了各部门重复上门打扰机构
正常运营，也做到了辖区托管机构全覆
盖，不留检查盲区，切实把监管力气花
在实处。

检查人员走进托管班的教室、厨房、
楼道、消防通道、储物间等重点区域，挨
个核对灭火器、应急照明灯、疏散指示标
识是不是配齐、有没有过有效期，安全出
口、疏散通道有没有被杂物堵住或锁闭；
仔细查看厨房的食材进货台账、餐具消
毒流程、食品留样制度有没有落实，有没
有使用过期食材、加工不规范、卫生消杀
不到位的问题；同时检查室内活动设施、
楼梯护栏、门窗防护是不是牢固，有没有
私拉乱接电线、违规使用大功率电器的
隐患。现场还随机抽查了托管班工作人
员的消防器材使用、应急疏散处置等基
本能力，督促机构把日常安全巡查、设备
维护、应急演练工作常态化。

排查中发现，部分托管机构存在消防
台账记录不全、杂物堆放遮挡消防器材、
个别消防器材维护不及时、环境卫生细节
不规范等常见问题。对这些能当场整改
的小隐患，检查人员现场给机构负责人讲
清楚行业安全规范，指导工作人员立即整
改；对需要一定时间完善的问题，工作人
员逐一登记造册，明确整改责任人、整改

措施和完成时限，后续安排专人跟踪复
查，确保所有隐患改彻底、不反弹。

“平时经营主要盯着孩子写作业、照
看日常秩序，很多安全细节总觉得不是
大事，凑合过去就行。这次多部门上门
查得细，帮我们揪出了不少平时没注意
到的管理漏洞，还手把手教怎么整改、普
及安全知识，对我们规范经营帮助太大
了。”辖区一家托管机构负责人张女士
说。她表示，接下来会对照检查要求，把
消防、食品、环境卫生这些环节的日常管
理抓实，定期给员工做安全培训，“我们
每天接的都是别人家的孩子，把安全做
到位，才能对得起家长的信任。”另一家
托管机构负责人也表示，今后会主动对
照安全标准，常态化开展自查自纠，主动
接受部门监管和家长监督，合规经营、安
全经营。

虎山街道相关负责人表示，校外托
管连着千家万户的日常，孩子在校外的
安全容不得半点马虎。下一步，街道会
把这次专项检查的成果巩固好，建立“日
常巡查+联合督查+回头复查”的常态化
监管机制，持续压实托管机构的安全责
任，也会常态化开展安全宣传和技能培
训，帮机构补齐管理短板。对普通市民
来说，把孩子送到托管班，最盼的就是平
平安安，监管部门把安全关把得严一点、
实一点，就是给忙碌的双职工家庭吃下
最实在的“定心丸”。

●多部门联合检查辖区托管机构
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未成年人未成年人
健康成长健康成长 消防、食品、场地一次查全，虎山街道给托管班做“全身体检”

本报讯（记者 刘佳鑫 通讯员 李文
霞）9月17日下午，集宁区滨湖小学的一
间教室里，没有低头抄笔记的安静，只有
凑到讲台边的小声惊叹——乌兰察布科
技馆辅导员把气球在头顶摩擦了几下，
轻轻挨到讲台边的碎纸片堆上，细碎的
纸片“唰”一下全贴到了气球表面。这是
乌兰察布科技馆“万物有理”科学启航营
新学期的第一堂课，没有复杂的公式，讲
的全是日常天天见，却很少有人认真琢
磨的小事。

课堂上，辅导员从“为什么天是蓝的”
“微波炉怎么就把饭热了”“热气球靠什么
飞上天”这些问题开场，不急着念标准答
案，先引导孩子从最熟悉的生活细节里找
问题，慢慢建立“先观察、多提问、动手验
证”的思路。那场静电吸纸片的小实验，
就是给孩子上的最直观的第一课。

看着被吸起来的碎纸片，五年级的张
洋凑在讲台边盯了好半天。他说以前冬
天脱毛衣时经常听见静电噼啪响，从来没
把这个和课本上的科学知识联系起来，今
天亲眼看见了实验效果才明白，原来科学
离自己的生活这么近。“以前总觉得科学
是实验室里的高深内容，今天上完课才
知道，天为什么是蓝的、热气球为什么能
飞，身边的小事都有道理可讲，特别有意
思。”同年级的王骏达说，放学回家他还
要把今天课上学的知识讲给爸妈听。

这堂热闹的科学课，并不是一次“拍
完照就结束”的活动。这已经是乌兰察
布科技馆和滨湖小学开展馆校合作的第
二个学期，按照本学期的安排，整个学期

“科学启航营”会安排 20 余节系统的科
普课，由乌兰察布科技馆的专职辅导员
来上课。课程内容顺着小学生的认知节
奏由浅入深：从认识身边的植物结构、水
的特性，到理解摩擦力、观察月相变化，
再慢慢过渡到动手探究的小实践，不是
零散地热闹体验，而是循序渐进带着孩
子从“看新奇”到“懂原理”。

对不少双职工家庭来说，周末想带
孩子去科技馆学东西，总要凑时间、赶路
程，把科普课直接开在学校的课后服务
时间里，孩子不用额外奔波，家长也省了
来回接送的精力，优质的科普资源真正
走到了孩子身边。科技馆辅导员表示，
讲这些课不是为了让孩子硬记多少知识
点，而是想帮助孩子养成一个小习惯：遇
到有意思的现象多留心、多提问，有想法
就动手试一试，不要总等着别人把答案
说出来。

把乌兰察布科技馆的资源搬到校园
里，不是搞一次活动、凑几场热闹的面子
工程，而是给孩子的好奇心搭了个长期
的台阶。孩子的科学兴趣从来不是靠大
道理喊出来的，而是一堂又一堂看得见、
摸得着的小实验，一次又一次“原来如

此”的恍然大悟慢慢攒出来的。
据了解，作为乌兰察布科技馆常态

化科普教育的重要载体，“科学启航营”
把专业的科普资源搬出了场馆、送进了
校园。下一步，科技馆会继续把这种常

态化的科普合作模式拓展到更多中小
学，不断丰富课后服务的科普内容，让
更多孩子在校园里就能接触到趣味科
学课，把探索科学的小种子播种到孩子
心中。

激发教育发展活力 馆校合作续新篇
滨湖小学迎来系统趣味科学课

●开课仪式 乌兰察布科技馆供图


